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KiSISEL VERILERIN iSLENMESIi HAKKINDA AYDINLATMA VE ACIK RIZA METNI

Dent Grup Dis Sagligi Danismanlik Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi (Dent Group) tarafindan Kisisel
Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma metninde detayli olarak yer alan kisisel verilerinizin;
sozlesmenin ifasi, kanunda acikca ongoérilmesi, hukuki ylikimlGliglimizi yerine getirebilmemiz igin
zorunlu olmasi ve kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yirutilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla
gerektigi hallerde ve gerektigi Olclide islenmesi ve aktarilmasi halleri haricinde; asagida belirtilen
hususlara iliskin olarak acik rizanizi talep ediyoruz.

1. Tum tibbi teshis, muayene, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiirGtiilmesi icin gerekli olan ve bu

amacla elde edilen kisisel saglik verileriniz basta olmak iizere, elde edilen baslica genel ve 6zel
nitelikli kisisel verileriniz asagida siralanmistir;

o Kimlik Verisi___: Ad, soyad, TC kimlik numarasi, Tiirk vatandasi olmamaniz halinde pasaport

numaraniz veya gegici TC kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihi, medeni hal, cinsiyet vb.
kimlik verileriniz ile ibraz ettiginiz TC Kimlik Karti ya da benzeri kimlik belgesiyle elde edilen
kisisel verileriniz,

o lletisim Verisi : Adres, telefon numarasi, elektronik posta adresi vb. iletisim verileri

e Finansal Veri _: Banka hesap numarasi, IBAN numarasi vb.

e Saghk Verisi __: Dosyanizda takip edilmesi amaciyla kendi sundugunuz laboratuvar ve

gorlintileme sonuglari, test sonugclari, muayene verileri, recete bilgileri gibi tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritiilmesi sirasinda elde edilen saglik ve cinsel hayata iliskin
verileri, hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastiginiz yanit ve yorumlar,

o Dijital Veri : Hastanelerimizi ziyaretiniz sirasinda alinan kamera sistemi goriintl ve ses

kaydi, cagri merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli gériisme kayitlari,
o Diger : Saglik hizmetlerinizin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglik

sigortasina iliskin verileriniz ve Sosyal Glivenlik Kurumu verileriniz, Web siteniz ve mobil
uygulamamizi kullaniminiz sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi, tarayici bilgileri ve
kendi rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form bilgileri ve konum verileri.

2. Yukarida sayilmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verilerinizin asagidaki amaclar ile

islenebilecegi konusunda sizi bilgilendiririz;

e Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuritilmesi,

o ilgili mevzuat uyarinca Saglk Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen
bilgilerin paylasiimasi,

e Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,

e Hasta Hizmetleri, Mali isler, Pazarlama béliimleri tarafindan saglik hizmetlerimin finansmani,
tetkik, teshis ve tedavi giderlerinizin karsilanmasi, mistehaklik sorgusu kapsaminda 6zel
sigorta sirketler ile talep edilen bilgilerin paylasiimasi,
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Cagri Merkezi ve Dijital Kanallarimiz araciligi ile randevunuz hakkinda bilgilendirilmek,

www.dentgroup.com.tr ve www.dentgroupkids.com Uizerinden online randevu alinmasi
durumunda, onayli verilen kisisel bilgileri ile DentGroup aplikasyonu olan DentApp
uygulamasina lyelik ve avantajlardan otomatik kayit ve bilgilendirme yapilmasi,

Hasta Hizmetleri, Saglik Personelleri ve Cagri Merkezi bélimleri tarafindan kimliginizin teyit
edilmesi,

Hastane Yonetimi tarafindan kurum ig isleyisinin planlanmasi ve yonetilmesi,

Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan saglik hizmetlerini gelistirme
amaciyla analiz yapilmasi,

insan Kaynaklari ve Kalite bélimleri tarafindan, calisanlarimiza egitim verilmesi,

Denetim ve Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve
engellenmesi,

Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi Sistemleri bélimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme
aktivitelerinin yerine getirilmesi,

Hasta Hizmetleri, Mali isler, Pazarlama béliimleri tarafindan hizmetleriniz karsihiginda
faturalandirma yapilmasi, Hasta Hizmetleri, Mali isler, Pazarlama béliimleri tarafindan
hastaneniz ile anlasmali olan kurumlarla iliskimin teyit edilmesi, Hastane Yonetimi, Hasta
Deneyimi, Hasta Haklari, Cagri Merkezi bolimleri tarafindan size verilmis olan/verilecek olan
saglik hizmetlerine iliskin her tirli soru ve sikayetinize cevap verilebilmesi,

Hastane Yonetimi, Bilgi Sistemleri bélimleri tarafindan hastaneniz sistem ve uygulamalarinin
veri glivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi, Pazarlama, Medya
ve iletisim, Cagri Merkezi bélimleri tarafindan kampanyalara katilim ve kampanya bilgisi
verilmesi, Web ve mobil kanallarda 6zel iceriklerin, somut ve soyut faydalarin tasarlanmasi ve
iletilebilmesi, Hastane Yonetimi, Hasta Haklari, Hasta Deneyimi bolimleri tarafindan hasta
memnuniyetinin olclilmesi, arttirilmasi ve arastiriimasi.

3. Yukarida belirtilen Kisisel ve Ozel Nitelikli kisisel verilerin Dent Group ve dis hizmet saglayicilarin

biinyesinde fiziki ve elektronik arsivlierde biiyiik bir titizlik ve mevzuat hiikiimlerine riayet edilerek

muhafaza edilebilecegi konusunda detayli olarak bilgilendiririz.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi kapsaminda kisisel verileriniz, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

663 sayil Saglik Bakanligi ve Bagh Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde

Kararname, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Kisisel Saglk

Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi Yonetmeligi ve Saglik Bakanhgi diizenlemeleri ve

sair mevzuat hiikiimleri cergevesinde ve yukarida agiklanan amaglarla;

Saglk Bakanligl, bakanliga bagh alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,
Sosyal Glivenlik Kurumu,

Emniyet Genel Mudirligi ve diger kolluk kuvvetleri,

Nifus Genel Madurliga,

Turkiye Eczacilar Birligi,
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e Adli makamlar,

o Tibbi teshis ve tedavi icin Dent Group olarak is birligi icerisinde oldugumuz yurt icinde ve yut
disinda bulunan DentGroup franchise klinikleri, laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi
cihaz ve saglik hizmeti sunan kurumlar ile, sevk edilmeniz durumunda sevk edildiginiz veya
kendi basvurdugunuz baska bir saglik kurulusu,

e Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilciler,

e Calsmakta oldugunuz avukatlar, vergi danismanlari ve denetgiler de dahil olmak lzere
danismanlik aldiginiz Giclinc kisiler,

e Dizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,

e Sirket olarak hizmetlerinden faydalandiginiz veya isbirligi icerisinde oldugumuz tedarikgiler,
destek hizmet saglayicilari, arsiv hizmeti saglayicilari ve is ortaklarimiz ile paylasilacaktir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi Kisisel verilerimin, her tiirlii s6zlii, yazil, gorsel

ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaclar ve DentGroup’un faaliyet konusuna dahil her

tiirlii_isin yasal cercevede yiiritiilebilmesi ve bu kapsamda DentGroup’un akdi ve kanuni

yikiimliliiklerini tam ve geregi gibi ifa edebilmesi icin toplanmakta ve islenmekte oldugu konusunda
bilgilendiririz.

Yukarida belirtilen bilgileri okudugumu ve DentGroup tarafindan detayh olarak yukarida agiklanan
kigiler verilerimin toplanmasinin hukuki sebebi;

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

e 3359 sayili Saglk Hizmetleri Temel Kanunu,

e 663 sayih Saghk Bakanhglr ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Goérevleri Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname, Ozel Hastaneler Yonetmeligi,

e Kisisel Saglk Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi Yénetmeligi,

e Saglik Bakanligi diizenlemeleri ve sair mevzuat hikimleridir.

e Ayrica, Kanun’un 6. maddesi 3. fikrasinda da belirtildigi tzere saglik ve cinsel hayata iliskin
kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama ytukimliliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan acik rizam aranmaksizin islenebilecegini biliyorum.

Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklarim:

e Kisisel verilerimin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verilerim islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel saglik verilerime erisim ve bu verileri isteme,

e Kisisel verilerimin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerimin aktarildig Gglnci kisileri bilme,
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e Kisisel verilerimin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

e Kisisel verilerimin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerimin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesine ve/veya
kisisel verilerimin silinmesini veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerimin aktarildigi
Uglincl kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerimin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kendi
aleyhime bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerimin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramam halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahip oldugum konusunda tarafima bilgi verildi.

Kanun kapsamindaki taleplerimi, https://dentgroup.com.tr/ web adresindeki “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Uyarinca Basvuru Formu”nu doldurarak; Kiigiikbakkalkéy Mah. Atilla ilhan Cad.
Aras Sok. No:2 Atasehir/istanbul Sirket genel miidiirliigiine yetkili personele teslim edebilecegimi,
E-posta yoluyla yapmak istedigim basvurularimi info@dentgroup.com.tr adresine yapabilecegimi,

noter kanaliyla génderebilecegimi biliyorum.

Dent Grup Dis Sagligi Danismanlik Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi, tarafindan hazirlanan Kisisel
Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma metnini okudugumu ve anladigimi, Kisisel Verilerin islenmesi
Hakkinda Aydinlatma metninde detayli olarak yer alan kisisel verilerimin islenme amaclari, aktarildigi
kurum, kurulus, sirket ve saglik profesyonelleri, toplanma yéntemleri ve hukuki sebepleri, kisisel
verilerimin korunmasina yonelik haklarim, veri givenligi ve basvuru hakkima dair bilgilendirildigimi,
Kisisel ve Ozel Nitelikli verilerimin; sdzlesmenin ifasi, kanunda acikga 6ngériilmesi, Dent Group’un
hukuki ylikimlalGgiini yerine getirebilmesiicin zorunlu olmasi ve kamu saghginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbT teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaclari ile gerektigi 6lclide islenmesi ve aktariimasi halleri haricinde Kisisel
Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma metninde belirtilen hususlara uygun olarak muhafaza
edilmesi, islenmesi ve aktarilmasini, ACIK RIZAM ile KABUL EDIYORUM.



