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GizLiLiK VE GUVENLIK

GIZLILIK VE GUVENLIK POLITIKAS/
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Firmamiz, gesitliamaglarla kisisel veriler toplayabilir. Asadida, toplanan kisisel
verilerin nasil ve ne sekilde toplandidi, bu verilerin nasil ve ne sekilde
korundugu belirtilmistir. Firmamiz topladid kisisel verileri isbu s&zlesmeye
aykir olarak kullanmayacadini kabul ve taahhit eder.

Uyelik veya site icerisindeki cesitli form ve anketlerin doldurulmasi suretiyle
tuketicilerin kendileriyle ilgili bir takim kisisel bilgileri (isim-soy isim, telefon,
adres, WhatsApp iletisim veya e-posta adresleri gibi) firmamiz tarafindan
yuratulen ticari faaliyetin dogasi geregdi toplanmaktadir.

18 yasindan kucguk kisilerin  kisisel verileri, ancak veli/vasi onayi ile
islenmektedir. Bu onay olmadan kiguklerin verileri islenmez.

Firmamiz tarafindan ilgili dénemlerde Gye/misafir Uye/hasta/danisanlarina
yonelik kampanya bilgileri, yeni Grinler hakkinda bilgiler, promosyon teklifleri
gonderebilir. Tuketiciler bu gibi bildirimleri alip almama konusunda her tarlu
secimi Uye olurken yapabilir, Gye olunmasindan sonra sitemize Uye girisi
yaparak hesap bilgileri bélimuinden segimlerini dedistirilebilir yahut kendisine
gelen bilgilendirme iletisindeki linkle tercihini belirtebilir.

Fiziksel veya sanal olarak gergeklestirilen onay sirecinde, tuketiciler
tarafindan firmamiza iletilen kisisel bilgiler, tuketiciler ile yapilan "Kullanici
Sozlesmesi'nde belirtilen amaglar disinda ve isbu sézlesmenin kapsami digina
cikilarak Gguncu kisilere agiklanmayacaktir.

Sistemle ilgili sorunlarin tanimlanmasi ve verilen hizmet ile ilgili gikabilecek
sorunlarin veya uyusmazliklarin hizla ¢ézdlmesi icin, firmamiz, tiketicilerin 1P
adresini kaydetmekte ve bunu kullanmaktadir. IP adresleri, kullanicilarn genel
bir sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi toplamak amaciyla da
kullanilabilir.

Firmamiz, Uyelik Sézlesmesi ile belilenen amaclar ve kapsam disinda da,
talep edilen bilgileri kendisi veya igbirligi icinde oldudu 3. Kisiler araciligiyla
pazarloma yapmak amaciyla kullanabilir.  Kisisel bilgiler, gerektiginde
kullaniclyla temas kurmak igin de kullanilabilir. Firmamiz tarafindan talep
edilen bilgiler veya kullanicr tarafindan saglanan bilgiler veya site Uzerinden
yapilan islemlerle ilgili bilgiler; Firmamiz ve isbirligi icinde oldugu 3. kisiler
tarafindan, "Uyelik Sézlesmesi” ile belilenen amaglar ve kapsam disinda,
Uyelerimizin kimligi ifsa edilimeden gesitli istatistiksel dederlendirmeler, veri
tabanr olusturma ve pazar arastirmalarinda kullanilabilir.

Firmamiz, gizli bilgileri kesinlikle &zel ve gizli tutmayi, bunu bir sir saklama
yukimU olarak addetmeyi ve gizliligin sadlanmasini, strdurtlimesini, gizli
bilginin tamaminin veya herhangi bir kisminin kamu alanina girmesini, yetkisiz
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kullanimini veya GgUncU bir kisiye ifsasini dnlemek icin gerekli tim tedbirleri
almayi ve gerekli &zeni géstermeyi taahhit etmektedir.

UCUNCU TARAF WEB SITELERI VE UYGULAMALAR

1)

Firmamiz, web sitesi ddhilinde bagka sitelere link verebilir. Firmamiz, bu linkler
vasitasiyla erisilen sitelerin gizlilik uygulamalar ve igeriklerine ydnelik herhangi
bir sorumluluk tasimamaktadir. Firmamiza ait sitede yayinlanan reklamlar,
reklamcilik yapan is ortaklarmiz aracilign ile kullanicillanmiza dagrtilir. isbu
sdzlesmedeki Gizlilik Politikasi Prensipleri, sadece Madazamizin kullanimina
iliskindir, tgUncu taraf web sitelerini kapsamaz.

ISTISNAI HALLER

D
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Asagida belirtilen sinirli hallerde Firmamiz, isbu "Gizlilik Politikas!” hikdmleri
disinda kullanicilara ait bilgileri tglncu kisilere agiklayabilir. Bu durumlar sinirli
sayida olmak Uzere;

Kanun, Kanun Hikminde Kararname, Yéonetmelik v.b. yetkili hukuki otorite
tarafindan ¢ikarlan ve yuUrUrlilikte olan hukuk kurallarinin - getirdigi
zorunluluklara uymak;

Firmamizin  kullanicilarla  akdettigi  "Uyelik Sézlesmesi'nin  ve dider
sdzlesmelerin gereklerini yerine getirmek ve bunlar uygulamaya koymak
amaclyla;

Yetkili idari ve adli otorite tarafindan usuliine gére yurttulen bir arastirma
veya sorusturmanin yGratimd amaciyla kullanicilarla ilgili bilgi talep
edilmesi;

Kullanicilarin haklari veya gtvenliklerini korumak igin bilgi vermenin gerekli
oldugu haller

E-POSTA GUVENLIGI

1)

Firmamiz Uye/Misafir Uye/Hasta/Danisan Hizmetleri'ne, herhangi bir konu
ilgili olarak gdénderecegdiniz e-postalarda, asla kredi karti numaranizi veya
sifrelerinizi yazmayiniz. E-postalarda yer alan bilgiler tGgUnct sahislar
tarafindan  gérdlebilir.  Firmamiz  e-postalarinizdan  aktarilan  bilgilerin
guvenligini hicbir kosulda garanti edemez.

WHATSAPP GUVENLIGI

1) Firmamiz Uye/Misafir Uye/Hasta/Danisan Hizmetleri'ne, WhatsApp ve

benzeri anlik mesajlasma uygulamalari aracililyla gdénderecediniz mesajlarda;
kredi karti numaranizi, banka bilgilerinizi, kimlik bilgilerinizi, sifrelerinizi veya benzeri
gizli bilgilerinizi kesinlikle paylasmamaniz gerekmektedir. Bu uygulamalar Gzerinden
iletilen mesajlar, teknik nedenlerle Gguncu kisiler tarafindan gorilebilir veya yetkisiz
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erisime konu olabilir. Firmamiz, s6z konusu uygulamalar araciliiyla tarafinizdan
paylasilan bilgilerin gtivenligini higbir kosulda garanti etmemektedir.

TARAYICI CEREZLERI
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2)

3)
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Firmamiz, sitemizi ziyaret eden kullanicilar ve kullanicilarin web sitesini
kullanimi hakkindaki bilgileri teknik bir iletisim dosyasi (Cerez-Cookie)
kullonarak elde edebilir. Bahsi gegen teknik iletisim dosyalari, ana bellekte
saklanmak Uzere bir internet sitesinin kullanicinin tarayicisina (browser)
gonderdidi kiglk metin dosyalandir. Teknik iletisim dosyasi site hakkinda
durum ve tercihleri saklayarak internet'in kullanimini kolaylastirir.

Teknik iletisim dosyasi; siteyi kag kisinin ziyaret ettigini, kullanicinin siteyi hangi
amagla ziyaret ettigini ve kullanicilarin ne kadar sitede kaldiklarn hakkinda
istatistiksel bilgileri elde etmeye ve kullanicilar igin 6zel tasarlanmig kullanici
sayfalarindan dinamik olarak reklam ve igerik Uretilmesine yardimci olur.
Teknik iletisim dosyasi, ana bellekte veya e-postanizdan ve/veya WhatsApp
iletisim bilgilerinizden veri veya baskaca herhangi bir kisisel bilgi almak igin
tasarlanmamistir. Tarayicilarin pek gcogu basta teknik iletisim dosyasini kabul
eder bicimde tasarlanmistir ancak kullanicilar dilerse teknik iletisim dosyasinin
gelmemesi veya teknik iletisim dosyasinin génderildiginde uyari verilmesini
saglayacak bicimde ayarlar dedistirebilirler.

Firmamiz, isbu "Gizlilik Politikasi” htktmlerini diledigi zaman sitede yayinlamak
veya kullanicilara elektronik posta géndermek veya sitesinde yayinlamak
suretiyle degistirebilir.  Gizlilik Politikasi  htukUmleri  degistigi takdirde,
yayinlandidi tarihte yurarltk kazanir.

Gizlilik  politikamiz ile ilgili  her tUrli soru ve O&nerileriniz  igin
info@dentgroup.com.tr adresine e-mail gdnderebilirsiniz. Firmamiza ait
asagidaki iletisim bilgilerinden ulasabilirsiniz.

Unvani : Dent Grup Dis Sagligi Danismanlik Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi
Adresi : Kiicukbakkalkdy Mahallesi Aras Sk. No: 2/1 Atasehir/istanbul
E-mail: info@dentgroup.com.tr
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